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Echtzeit-Reporting mit Embedded Analytics
Operationales Reporting
in S/4Hana

Operationales Reporting hilft Firmen, Entscheidungen mit Echtzeitdatenanalysen zu
beschleunigen und abzusichern. Angesichts der aktuellen Krisen gewinnt der Ansatz an
Bedeutung. Die SAP-Software fiir diese Aufgabe heilt Embedded Analytics. Was kann
dieses Tool und wie unterscheidet es sich von SAP BW?

ie weltweite Situation erfordert
D es, schnell Entscheidungen von

enormer Tragweite treffen zu
konnen, gerade im operativen Geschaft.
Wollen Unternehmen das auf der Basis
aktueller Daten tun, missen sie im Re-
porting tendenziell mit steigenden Da-
tenvolumen und heterogenen Daten-
quellen umzugehen wissen. Diesem Be-
durfnis nach Echtzeitreporting kommt
SAP in seiner S/4Hana-Suite mit neuen
Technologien zur Datenhaltung und -
verarbeitung entgegen.

Was ist Embedded Analytics?

In S/4Hana als Bestandteil des Embed-
ded BW angesiedelt, verbindet Embed-
ded Analytics Transaktionen mit Infor-
mationen und fuhrt Analysen in Echtzeit
durch. Das Reporting wird also im Sys-
tem aus- und durchgefihrt. Die Ergeb-
nisse der Analyse werden ohne lange
Antwortzeiten nach der Belegbearbei-
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tung angezeigt. Komplexe Abfragen mit
grolRen Datenbestanden ohne Perfor-
manceverluste werden so moglich. Eine
Vorhaltung der Daten nach statischen
Parametern ist unnotig. Embedded Ana-
lytics kann ein dynamisches Real-Time-
Reporting ermoglichen, welches Anwen-
der parametrisieren konnen. Als Werk-
zeuge flr Analysen stehen vorkonfigu-
rierte Fiori-Applikationen zur Verfiigung,
die Uber das SAP Fiori Launchpad zu-
sammengestellt und abgerufen werden
konnen. Die einzelnen Kacheln stellen
auf dem Startbildschirm Vorgange und
etwa offene Aufgaben dar.

Verlinkt mit SAP-Software

Viele Anwendungen des Embedded
Analytics sind interaktiv: Aus den Apps
kann in die Werte, Belege, Excel-Tabel-
len abgesprungen werden. Daten auf
der gleichen Ebene werden selektiert,
gefiltert und gruppiert, um eigene Aus-

wertungen zu erzeugen. Visuelle Dar-
stellungen sind als Diagramme und Lis-
ten konfigurierbar. Embedded Analytics
enthalt im Standard diverse Library
Standard Models, Queries und Kenn-
zahlen, die Analysen in vielen Berei-
chen und Modulen abdecken. Bei Be-
darf lassen sich die Apps durch eigene
Parameter erweitern.

Mehrdimensionales Reporting

Als wichtige Funktion im Embedded
Analytics stellen Softwareanbieter das
sogenannte mehrdimensionale Repor-
ting in den Mittelpunkt. Der Begriff be-
schreibt die Mdglichkeit, im Reporting
verschiedene Tabellen und Felder fur
die Analyse vorgeben zu konnen. Es
lassen sich im Systemstandard die ein-
zelnen Kriterien von Kennzahlen detail-
liert auswerten. Das mehrdimensionale
Reporting ist als eine Art Pivot-Tabelle
zu verstehen. Benutzer konnen ihre
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selbsterstellten Ansichten als Kacheln auf
ihrem Fiori-Launchpad speichern, eine
Schulung braucht es dafiir nicht. Aufgrund
der Fiori-Oberflache laufen Applikationen
auch auf mobilen Endgeréaten.

Wie lassen sich Anwender in das Embed-
ded-Analytics-Konzept einbinden? Daflr
hat sich laut SAP ein dreischichtiges Mo-
dell bewahrt: Durch Berechtigungen und
Funktionen werden die Systembediener in
End User, Key User und Developer aufge-
teilt. End User sind diejenigen, die die Re-
ports anwenden und Daten analysieren. Sie
arbeiten priméar mit dem Fiori Launchpad,
wo ihnen verschiedene Kacheln zur Verfu-
gung stehen, aus denen sie Anwendungen
aufrufen konnen. Den End Usern werden in
der Regel Anzeigeberechtigungen erteilt.
Das Bereitstellen, Anpassen und Verwalten
von Reports und fachlichen Datenmodel-
len fallt in den Aufgabenbereich der Key
User. Sie haben Maglichkeiten, die Anwen-
dungen zu parametrisieren und an die Be-
dirfnisse der End User anzupassen. Mit
ihren Berechtigungen pflegen sie Parame-
ter, die Reports und KPls, verwalten die
Queries, ordnen diese einzelnen Usern
oder Usergruppen zu und pflegen die Da-
tenmodelle. Die Tools fiir diese Aufgaben
sollten gut strukturiert und maoglichst intui-
tiv bedienbar sein, damit die Schlisselnut-
zer kein tiefes technisches Verstandnis fur
die Wahrnehmung dieser Aufgaben auf-
weisen mussen. Die dritte Berechtigungs-
gruppe bilden Entwickler. Sie verwalten die
Datenbanken und technischen Grundlagen
der Anwendungen, kdnnen neue Apps und
Planungsfunktionen entwickeln.

ANALYTICS UND REPORTING

Wahrend das Embedded Analytics operatio-
nales Reporting in Echtzeit abbildet, liegt der
Schwerpunkt von BW/4Hana auf strategi-
schen Analysen. Uber Schnittstellen versor-
gen diverse SAP- und Non-SAP-Systeme
das Business Warehouse mit Daten. Der
Fokus liegt auf ETL-Prozessen, bei denen
Daten aus mehreren unterschiedlichen Quel-
len in eine Datenbank zusammengefihrt
werden. So werden Analysen modelliert und
vereinigt, um einen Uberblick tiber unterneh-
merische Daten zu vermitteln. Die Hana-Va-
riante von SAP BW basiert zwar auf einer
anderen Technologie, an ihrem strategi-
schen Ziel wurde jedoch nichts verandert.

Embedded Analytics ist Teil von Embedded
BW, das seit SAP NetWeaver 7.0 automa-
tisch in SAP-ERP-Systemen inkludiert ist und
ohne zuséatzliche Lizenzierung benutzt wird.
Das Embedded BW in S/4Hana muss extra
aktiviert werden. ETL-Prozesse sind in Em-
bedded BW theoretisch zwar ebenfalls ab-
bildbar. Sie sind jedoch restriktiv zu verwen-
den, da die Abbildung eines klassischen
Data-Warehouse mit Embedded BW nicht
vorgesehen ist. Auch sollten die Inhalte im
Embedded BW nicht mehr als 20 Prozent
des Gesamtdatenvolumens des Systems
ausmachen, da sonst Performanceprobleme
auftreten kdnnen. Embedded Analytics fiir
das operative Reporting steht ohne zusatzli-
che Kosten zur Verfligung. Die Frage, ob ein
dezentrales BW-System uberhaupt noch be-
notigt wird, wenn das Embedded BW im Ein-
satz ist, lasst sich nicht pauschal beantwor-
ten. Auch haben das Embedded BW und
BW/4Hana unterschiedliche Schwerpunkte
und Funktionalitaten. Es ist eine individuelle
Entscheidung, die einer Analyse der aktuellen
Losung bedarf und bei der viele verschiedene
Faktoren berlcksichtig werden miussen.
SAP-Partner wie Consilio helfen, die relevan-
ten Aspekte aufzuzeigen und eine passende
Reportingstrategie zu implementieren.

Die Autorin Carolin Fuss ist
Partner bei Consilio.
Der Autor Jan Merkel ist
Senior Consultant FI/CO bei Consilio.

NTTDaTa

Trusted Global Innovator

Transformation NOW!
resilient - innovativ - nachhaltig

23,

JUNI 2022

NTT DATA Business Solutions

Die Transformation NOW! ist
Europas grolite Partner-getriebene
SAP-Konferenz.

Mit dem Blick Uber den Tellerrand und
entlang der Themen Trends, Strategie
und Geschaftsmodelle geben wir
Antworten auf aktuelle und zukinftige
Herausforderungen. Mehr noch, wir
zeigen lhnen die Chancen dieses
Wandels anhand herausragender
Beispiele aus der Praxis und entfachen
Lust, die eigene Zukunft proaktiv zu
gestalten.

Seien Sie gewiss: Wir werden Sie
inspirieren!

Melden Sie sich kostenlos an zur
virtuellen Transformation NOW!2022:
de.transformation-now.events

w Jetzt & &
Pl

'Fg*a“r't‘:"g kostenfrei 1'% =N
anmelden! E -'Fi

LT



