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1. Unternehmensgrundsitze

Im CONSILIO Code of Conduct fiir Lieferanten und Geschaftspartner fordert die CONSILIO GmbH aktiv
nachhaltiges Wirtschaften und Handeln ein. Ziel ist es, einen gemeinsamen Standard und
Engagement fiir einen verantwortungsvollen Geschaftsbetrieb zu definieren.

Dieser Code of Conduct formuliert die Standards der CONSILIO GmbH sowie die Anforderungen an
die Lieferanten und Geschéftspartner in Bezug auf:

¢ die Einhaltung international anerkannter Menschenrechte auf Basis der UN-
Menschenrechtscharta,

e die Einhaltung der ‘Grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit’ aus der Erklarung
der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)

e die Achtung von Kinderarbeit und Zwangsarbeit,

¢ die Einhaltung von Umweltrichtlinien sowie vorbeugende Mallnahmen zum Umweltschutz
und Energiemanagement,

e die Umsetzung von MaBRnahmen zum bewussten Qualitaitsmanagement,

e die Einhaltung aller gesetzlicher Richtlinien und Normen,

¢ die Einhaltung sowie Forderung geschaftsethischer Verhaltensgrundsatze, insbesondere auch
in Bezug auf Korruption und Bestechung.

2. Richtlinien zu Sozialthemen

2.1. Kinderarbeit und junge Arbeitnehmer

In keiner Phase der Zusammenarbeit darf auf Kinderarbeit zuriickgegriffen werden. Alle
Geschaftspartner und Lieferanten der CONSILIO GmbH sind aufgefordert, sich an die Empfehlung aus
den ILO-Konventionen zum Mindestalter fiir die Beschaftigung oder den Arbeitseinsatz von Kindern
zu halten. Dieses Mindestalter sollte nicht geringer als das Alter sein, mit dem die allgemeine
Schulpflicht endet, und in jedem Fall nicht weniger als fiinfzehn (15) Jahre betragen. Ein geringeres
Alter ist allerdings in den Lédndern zuldssig, in denen Wirtschaft und Ausbildungseinrichtungen
weniger gut entwickelt sind. Hier betrdgt das Mindestalter vierzehn (14) Jahre. Fir leichte Arbeiten
gilt ein Mindestalter von dreizehn (13) Jahren. Das Mindestalter fiir gefdhrliche Arbeiten betragt
achtzehn (18) Jahre. Die CONSILIO GmbH verpflichtet sich zur Einhaltung aller Konventionen die
Kinderarbeit und jungen Arbeitnehmern betreffend und erlegt ihren Geschéaftspartnern und
Lieferanten ebenfalls die Einhaltung dieser Richtlinien auf.

2.2. Lohne und Sozialleistungen

Die CONSILIO GmbH hilt alle gesetzlichen Regelungen zu Lohnen und Sozialleistungen ein. Die Lohne
entsprechen oder Ubersteigen die gesetzlichen Mindestl6hne oder die branchentiblichen
Mindestléhne, je nachdem welcher Wert héher ist. Mitarbeiter erhalten fiir Uberstunden zusatzlich
zum normalen Lohn mindestens die gesetzlich vorgeschriebenen Zuschlige. Uberstunden sollten nur
freiwillig erbracht werden, und den Beschéftigten ist nach sechs aufeinander folgenden Arbeitstagen
mindestens ein freier Tag zu gewdahren. In Ldndern, in denen keine gesetzliche Regelung existiert,
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sind angemessene Zuschlage zu zahlen. Alle Beschaftigten haben das Recht, in einer regularen
Arbeitswoche einen Lohn zu verdienen, der ausreicht, um die Grundbediirfnisse des Arbeitnehmers
abzudecken und ein gewisses frei verfligbares Einkommen zu gewahrleisten. Ist dies bei unseren
Geschaftspartnern und Lieferanten nicht der Fall, verpflichten diese sich dazu entsprechende
MaBnahmen zu ergreifen, um den Vergitungs- und Lebensstandard ihrer Mitarbeiter durch
verbesserte Lohnsysteme, Sozialleistungen, Flirsorgeprogramme und andere Leistungen zu erhdhen.

2.3. Arbeitszeit

Die regelmaRige wochentliche Arbeitszeit der Mitarbeiter der CONSILIO GmbH darf, mit Ausnahme
aulergewdhnlicher Umstinde, einschlieRlich Uberstunden sechzig (60) Wochenstunden nicht
libersteigen; gesetzliche Bestimmungen, die niedrigere Hochststunden vorsehen, gehen vor. Die
maximale Arbeitszeit von achtundvierzig (48) Stunden regularer Wochenarbeitszeit darf nicht
Uiberschritten werden. Uberstunden werden einvernehmlich vereinbart und werden nicht regelméaRig
verlangt. Mitarbeiter erhalten mindestens vierundzwanzig (24) zusammenhangende Stunden Freizeit
pro Woche sowie angemessenen bezahlten Jahresurlaub. Die CONSILIO GmbH erwartet von ihren
Geschaftspartnern und Lieferanten ebenfalls die Einhaltung dieser Standards.

2.4. Zwangs- oder Pflichtarbeit und Menschenhandel

Zwangs- oder Pflichtarbeit ist unzuldssig. Die Beschaftigten der CONSILIO GmbH haben die Freiheit,
das Arbeitsverhaltnis unter Einhaltung einer angemessenen Frist zu kiindigen. Von den Beschaftigten
darf nicht verlangt werden, ihren Ausweis, Reisepass oder ihre Arbeitsgenehmigung als
Vorbedingung fir die Beschéaftigung auszuhandigen. Die Einhaltung dieser Regelungen wird auch von
den Geschéftspartnern und Lieferanten der CONSILIO GmbH eingefordert.

2.5. Vereinigungsfreiheit, einschlieBlich Tarifverhandlungen

Die CONSILIO GmbH erkennt das Recht jedes Mitarbeiters an, Vereinigungen nach eigener Wahl
beizutreten bzw. solche zu griinden. Eine Vertrauensperson steht den Mitarbeitern der CONSILIO
GmbH zur Verfligung, um mogliche Streitigkeiten zu schlichten und zu I6sen. Geschaftspartner und
Lieferanten verpflichten sich dazu, Mechanismen zu entwickeln und umzusetzen, mit denen
Streitigkeiten innerhalb der Branche inklusive Beschwerden der Mitarbeiter geldst und ein effektiver
Informationsaustausch mit den Mitarbeitern und deren Vertretern sichergestellt wird. Sollte ein
Tarifvertrag bestehen, haben die Geschaftspartner und Lieferanten diesen anzuerkennen und lhren
Mitarbeitern die Freiheit zu lassen, sich in Tarifverhandlungen aktiv zu beteiligen.

2.6. Ethische Rekrutierung

Die CONSILIO GmbH verpflichtet sich dazu den Prozess der Personalbeschaffung nach ethischen
Malstaben zu gestalten. Dabei werden Kandidaten nicht diskriminiert und alle Bewerber mit Respekt
und Ehrlichkeit behandelt. Im Bewerbungsprozess stehen somit die Werte Integritat, Transparenz,
Vertrauen und Leistung im Vordergrund. Das gleiche Verhalten erwartet die CONSILIO GmbH auch
von ihren Lieferanten.
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2.7. Nichtdiskriminierung, Beldstigung, Vielfalt, Gleichberechtigung, Inklusion und
Frauenrechte

Die CONSILIO GmbH selbst sowie ihre Lieferanten und Geschéaftspartner verpflichten sich dazu, bei
ihren Einstellungs- und Beschaftigungspraktiken niemanden zu diskriminieren. Alle Entscheidungen
Uber Anstellung, Lohn, Sozialleistungen, Fortbildungsmoglichkeiten, Arbeitszuteilung, Beférderung,
DisziplinarmaRnahmen und Kiindigungen basieren einzig auf der Grundlage der Fahigkeiten der
Mitarbeiter, bestimmte Tatigkeiten auszufiihren. Die CONSILIO GmbH verpflichtet sich dazu, dass
diese Entscheidungen insbesondere nicht auf persdnlichen Merkmalen oder Ansichten, auf Rasse,
nationaler Abstammung, Geschlecht, Religion, Alter, Behinderung, Familienstand, Mitgliedschaft in
einer Organisation, sexueller Orientierung oder politischer Uberzeugung beruhen.

AuBerdem legt die CONSILIO GmbH groRen Wert auf Gleichberechtigung, Vielfalt und Inklusion bei
ihren Mitarbeitenden. Dabei sind vor allem auch Frauenrechte sowie die Rechte von Minderheiten
und indigenen Volkern immer zu beachten. Gleiches gilt auch fir alle Geschaftspartner und
Lieferanten der CONSILIO GmbH.

Des Weiteren verpflichtet sich die CONSILIO GmbH selbst sowie ihre Geschaftspartner und
Lieferanten dazu, die Sicherheit aller Beschéftigten zu gewahrleisten. Dies umfasst den Schutz vor
korperlicher Gewalt, Androhung solcher Gewalt und sonstiger Schikane. Die Androhung von
korperlicher Bestrafung oder die Toleranz der Schikanierung einzelner Mitarbeiter, beispielsweise
von Gewerkschaftsmitgliedern oder Mitgliedern einer ethnischen oder religisen Minderheit wird
rechtlich und disziplinarisch geahndet. Zudem verpflichtet sich die CONSILIO GmbH jede Form von
Belastigung (definiert als brutale und menschenunwiirdige Behandlung — bzw. Androhung einer
solchen Behandlung — dazu zahlen u.a. sexuelle Belastigung, sexueller Missbrauch, kérperliche
Bestrafung, psychische oder kérperliche Notigung oder Beschimpfung) von Beschaftigten am
Arbeitsplatz zu verfolgen und in keinster Weise zu dulden. Die Einhaltung dieser Regelungen wird
auch von den Geschaftspartnern und Lieferanten der CONSILIO GmbH eingefordert.

2.8. Land-, Wald- und Wasserrechte sowie Zwangsraumung

Beim Erwerb, der Bebauung oder anderweitigen Nutzung von Land, Waldern und Gewdssern, deren
Nutzung die Lebensgrundlage einer Person sichert, werden widerrechtliche Zwangsraumungen oder
widerrechtlicher Entzug nicht geduldet. Gleiches gilt auch fir alle Geschaftspartner und Lieferanten
der CONSILIO GmbH.

3. CONSILIO Ansatz fiir Arbeits- und Gesundheitsschutz

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen sind Gesundheit und kérperliche Unversehrtheit aller
Mitarbeiter das oberste Ziel der CONSILIO GmbH. Fiir die Sicherstellung und Gewahrleistung der
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz wird der Ansatz verfolgt, Verletzungen und Erkrankungen
zu verhindern und zugleich eine sichere, gesunde sowie effiziente Arbeitsweise zu fordern.

Der Ansatz der CONSILIO GmbH basiert auf dem Prinzip der Pravention und unterliegt der
kontinuierlichen Verbesserung. Die CONSILIO GmbH hat sich zur Einhaltung der gesetzlichen
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Mindeststandards sowie selbst aufgelegter Ziele verpflichtet. Dazu gehort auch Schutz vor Feuer,
Unfallen und giftigen Substanzen. Beleuchtungs-, Beliliftungs- und Heizungsanlagen sind ausreichend
vorhanden. In allen Standorten der CONSILIO GmbH steht den Mitarbeitern ein Evakuierungs- und
Fluchtplan zur Verfligung und Fluchtwege sind entsprechend der gesetzlichen Anforderungen
ausgewiesen.

Saubere und zahlenmaRig ausreichende sanitdre Einrichtungen stehen den Mitarbeitern jederzeit frei
zuganglich zur Verfiigung. Die CONSILIO GmbH férdert zudem die ergonomische Arbeitsweise lhrer
Mitarbeiter durch die Bereitstellung hohenverstellbarer Tische.

Bei der CONSILIO GmbH erstreckt sich die Verantwortung fiir die Sicherheit und Gesundheit tiber alle
Unternehmensebenen. Durch die Festlegung und Anpassung von VerbesserungsmalRnahmen tragen
alle Mitarbeiter kollektiv dazu bei, dass das oberste Ziel sichergestellt ist. Interne Audits des
Sicherheitsbeauftragten tragen zu einem effektiven Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie zu der
Gestaltung der Arbeitsumgebung bei. Dabei werden regelmalig die Biro- und Sozialrdume auf ihren
ordnungsgemalen Zustand liberprift, um jegliche Risiken in Bezug auf Arbeitssicherheit
auszuschlieRen. Ein weiterer Baustein in dem Arbeits- und Gesundheitsschutz ist die
arbeitsmedizinische Pravention fiir die Durchfiihrung von umfangreichen medizinischen Beratungen
inklusive der Kontrolle des Sehvermoégens. Bei Bedarf kann in Abstimmung zwischen
Geschaftsfiihrung und Mitarbeitern eine Bezuschussung von Fitness- und Sportcentern in Erwagung
gezogen werden.

Die CONSILIO GmbH ist davon (iberzeugt, dass sicheres und gesundes Arbeiten nur dann moglich ist,
wenn alle Mitarbeiter tber die Gefahren am Arbeitsplatz, Pflichten im Arbeitsschutz und betriebliche
Regeln informiert sind. Durch regelmafige Unterweisung sind alle Mitarbeiter stets auf dem
aktuellen Stand.

Fir die Gewahrleistung einer sicheren und gesunden Arbeitsumgebung erwartet die CONSILIO GmbH
folgendes:

e Alle Mitarbeiter der CONSILIO GmbH wirken aktiv an der Schaffung einer guten
Arbeitsumgebung mit. Das Einreichen von VerbesserungsmaBnahmen, die in Produkte,
Prozesse und Einrichtungen integriert werden, sind zu veranlassen. Die Mitarbeiter kénnen
sich an die Geschéftsleitung, Fiihrungskrafte und den Sicherheitsbeauftragten wenden oder
die zu diesem Zweck vorgesehenen elektronischen Kommunikationskanale nutzen.

¢ Innerbetrieblich findet regelmaRig alle 3 Monate eine Befragung der Mitarbeiter zur
Identifikation von Verbesserungspotenzialen im Unternehmen statt. Im Rahmen der TOP JOB
Umfrage, werden die Mitarbeiter auBerdem alle 2 Jahre zur Zufriedenheit im Unternehmen
befragt.

e Mitarbeiter der CONSILIO GmbH werden zur aktiven Teilnahme ermutigt, um tatsachliche
und potenzielle Risiken von Unfallen, Verletzungen und Gesundheitsschaden zu erkennen.

¢ Arbeits- und Gesundheitsschutz soll essenzieller Bestandteil aller Prozesse und der taglichen
Arbeit sein.

¢ Die Geschaftsleitung und Fihrungskrafte verpflichten sich, auf eingereichte Vorschlage der
Mitarbeiter zu reagieren und Sorge zu tragen, dass Risiken reduziert werden und
Verbesserungen integriert werden.
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¢ Alle Mitarbeiter sorgen dafiir, dass Besucher, fiir die sie verantwortlich sind, tGber geltende
Sicherheitsregeln informiert werden.

3.1.  Stor- und Unfallmanagement

Die CONSILIO GmbH setzt sich aktiv dafiir ein, die Risiken, denen alle Mitarbeiter ausgesetzt sind,
moglichst gering zu halten, indem angemessene MalRnahmen zur Vermeidung arbeitsbedingter
Unfalle ergriffen werden.

3.2. Handhabung von Chemikalien

Flr Tatigkeiten mit Chemikalien halt sich die CONSILIO GmbH an die geltenden Verordnungen und
legt entsprechende SchutzmalRnahmen fest. Ein verantwortungsbewusster Umgang mit chemischen
Stoffen wird vorausgesetzt.

Die CONSILIO GmbH erwartet von allen Geschéftspartnern und Lieferanten ebenfalls die Einhaltung
dieser Sicherheits- und Gesundheitsbestimmungen.

4. Umweltschutz

Die Einhaltung der geltenden Umweltschutzgesetze hat oberste Prioritat fiir die CONSILIO GmbH.
Hierbei werden die gesetzlichen Mindeststandards und Vorgaben zu jeder Zeit eingehalten. Der
sparsame Umgang mit natlirlichen Ressourcen wie Wasser, Rohstoffen und Energie wird als
selbstverstandlich betrachtet. Umweltbelastungen wie Abfall, Abwasser und Larm sowie CO2-
Emissionen werden von der CONSILIO GmbH so gering wie moglich gehalten. Der Umweltschutz wird
nicht als Status Quo, sondern als Prozess behandelt, der kontinuierlich angepasst und verbessert
wird. Durch den Umweltschutzbeauftragten der CONSILIO GmbH wird dieser Prozess Giberwacht und
vorangetrieben.

Die CONSILIO GmbH betrachtet den Umweltschutz als Grundlage der taglichen Arbeit. Durch
vorrausschauendes und nachhaltiges Arbeiten entscheiden alle Mitarbeiter umweltbewusst, ob und
wie viele Papierkopien oder Ausdrucke benétigt werden. Hierdurch wird der Papierabfall auch
langfristig verringert. Mulltrennung wird im bestmoglichen Umfang geleistet. Produkte fir die
sanitdren Anlagen sind stets aus 6kologischen Recyclingmaterialien. Des Weiteren werden benétigte
Materialien immer in groBen Mengen eingekauft und fiir die Benutzung in kleinere Behaltnisse
umgepackt, um den Plastikabfall zu verringern. AuBerdem verringert sich der Plastikmll durch die
Erneuerung von Schreibminen, sodass kein Wegwerfabfall von Schreiberlingen entsteht. Ein Behalter
fir Altbatterien ist vorhanden, um diese fachgerecht zu entsorgen. Um den Wasserverbrauch zu
senken sind fir jegliche Wasserzufliisse Wasserperlatoren im Einsatz. Digitale Akten sowie die
Nutzung digitaler Medien fiir samtliche Unternehmenszwecke sorgen fiir eine weitere Verringerung
des Papierabfalls. Durch die Moglichkeit an Meetings mithilfe einer Web-App teilzunehmen, werden
Anreisekosten und damit CO2-Emissionen eingespart. Durch die Nutzung der Bahn als vorrangiges
Reisemittel, im Vergleich zum Flugzeug, werden weitere CO2-Emissionen eingespart. Der Strom fir
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die Standorte der CONSILIO GmbH wird aus erneuerbaren Energien bezogen. Bei Bestellungen von
Hardware wird stets auf Herkunftsland, 6kologische Herstellungsbedingungen und Energieeffizienz
beim Lieferanten geachtet.

Die Mitarbeiter der CONSILIO GmbH werden regelmaRig Gber aktuelle MalRnahmen in Bezug auf den
Umweltschutz informiert. Dies geschieht bei akutem Bedarf sowie regelmaRig einmal pro Jahr durch
personliche Unterweisung.

Die CONSILIO GmbH verpflichtet sich dazu jegliche Larmemissionen so gering wie moglich zu halten
und sich stets an geltende Verordnungen und Gesetze zu halten.

Es werden einmal jahrlich Schulungen zum Umweltmanagement durchgefihrt.

Die CONSILIO GmbH fordert ein umweltbewusstes und nachhaltiges Handeln und Wirtschaften sowie
Anstrengungen im Umweltschutz auch von allen Geschaftspartnern und Lieferanten ein.

5. Energiemanagement

Neben dem Umweltschutz verschreibt sich die CONSILIO GmbH auch der Umsetzung eines
effizienten Energiemanagements, um langfristig und nachhaltig den Energieverbrauch zu senken.
Dazu gehoren unter anderem die folgenden MaRnahmen:

e Alle elektronischen Gerate sind bei Verlassen des Arbeitsplatzes fir mehr als 30 Minuten
abzuschalten.

¢ Grundsatzlich miissen alle elektronischen Geréate bei Inaktivitat von mehr als flinf Minuten
automatisiert in den Ruhezustand geschaltet werden.

e Gerate wie beispielsweise eine bereitgestellte Splilmaschine werden nur bei Bedarf
eingeschaltet und verwendet. Gerate, die nicht verwendet werden, sind immer
auszuschalten.

e Uber eine intelligente Steuerung der Heizungs- und Beliiftungsanlagen, wird nur dann Strom
verbraucht, wenn ein Einsatz der Geratschaften tatsachlich notwendig ist.

e Beim Verlassen von Raumen miissen alle Lichter ausgeschaltet werden.

e Im Winter missen Heizungsanlagen vor und wihrend dem Offnen von Fenstern
ausgeschaltet werden.

e Alle elektronischen Gerate diirfen ausschlieRlich zum dienstlichen bzw. anderweitig
ausdricklich erlaubten Zwecke verwendet werden.

5.1. Dekarbonisierung

Die CONSILIO GmbH konzentriert sich weiterhin auf die Dekarbonisierungsstrategie, die auf die
Umstellung auf sauberere Energiequellen in der Lieferkette Zulieferbetrieben und die Erreichung von
Klimaneutralitdt in den eigenen Betrieben abzielt. Damit wird die CONSILIO GmbH sicherstellen, dass
das Ziel einer Emissionsreduzierung erreicht wird.

Zukiinftig aufkommende Themen werden in dieser Richtlinie ergdnzt. Des Weiteren wird mindestens
einmal jahrlich die Einhaltung aller energiebezogenen gesetzlichen oder anderer regulativer
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Verpflichtungen Gberprift und bei Nichterfiillung MaRnahmen ergriffen. Zudem wird mindestens
einmal jahrlich der Energieverbrauch geprift, um mogliche Verbesserungspotentiale zu identifizieren
und somit den Energieverbrauch langfristig senken zu kénnen.

5.2. Berichterstattung liber Treibhausgasemissionen

Die CONSILIO GmbH verpflichtet sich zur Einhaltung aller geltenden Gesetze und Verordnungen in
Bezug auf die Notwendigkeit zur Berichterstattung Gber Treibhausgasemissionen. Aktuell ist die
CONSILIO GmbH nicht dazu verpflichtet, Bericht (iber Treibhausgasemissionen zu erstatten.

Die CONSILIO GmbH fordert auch von allen Geschaftspartnern und Lieferanten die Einhaltung dieser
oder dhnlicher Richtlinien zum Energiemanagement ein.

6. Qualitaitsmanagement

Zur Gewahrleistung und Sicherstellung von fehlerfreien Prozessen sowohl in Kundenprojekten als
auch in internen Projekten, setzt die CONSILIO GmbH Methoden des Qualitdtsmanagements in
Anlehnung an die FMEA (Failure Mode and Effect Analyses) ein. Dazu wird fiir jedes Projekt eine
Risikobewertung durchgefiihrt, um Fehler nicht nur friihzeitig zu vermeiden, sondern auch das
Qualitatsbewusstsein bereits zu Projektbeginn zu steigern. Entsprechend werden auch alle Angebote,
Anfragen und Vertrage zunachst geprift, um die Vollstandigkeit und Machbarkeit dieser zu
gewadhrleisten.

Alle Leistungen, die von der CONSILIO GmbH in Kundenprojekten erbracht werden, werden
auBRerdem einer Endprifung unterzogen, um die vereinbarte Leistung gewahrleisten zu kénnen. Dazu
werden entsprechende Tests je nach Art der Leistung durchgefiihrt und die Ergebnisse in den
Projektunterlagen dokumentiert.

Alle Produkte werden bei Wareneingang auf ihre Qualitat und Unversehrtheit geprift und bei
Nichterfillung wird diese dokumentiert.

Die Mitarbeiter der CONSILIO GmbH werden regelmaRig mindestens alle zwei Jahre sowie
anlassbezogen bei Anderungen in Bezug auf Methoden des Qualitditsmanagements geschult.

Die CONSILIO GmbH erwartet den Einsatz geeigneter Methoden zum Qualitdtsmanagement auch von
allen Geschaftspartnern und Lieferanten.

7. Finanzielle Verantwortung und Offenlegung von Informationen

Die CONSILIO GmbH verpflichtet sich zu einer ordentlichen Buchfiihrung und Aufzeichnungen. Die
Rechnungslegung erfolgt gemaR den gesetzlichen Anforderungen und entspricht den allgemein
anerkannten Rechnungslegungsgrundsatzen. Informationen werden transparent, prazise, laufend

Code of Conduct Version 4.2 vom Seite 9 von 16
03.04.2023



CONSILIO GmbH Offentlich

und kurzfristig zur Verfiigung gestellt und in Ubereinstimmung mit geltenden Gesetzen und anderen
Richtlinien kommuniziert.

8. Plagiate und geistiges Eigentum

Die CONSILIO GmbH respektiert den Schutz geistigen Eigentums Dritter in vollem Umfang der
gesetzlichen Bestimmungen. Plagiate diirfen weder in den Umlauf gebracht noch erworben werden.

9. Whistleblowing und Schutz vor Vergeltung

Die CONSILIO GmbH ermutigt séamtliche Mitarbeiter, ihre Bedenken in Bezug auf schwerwiegendes
Fehlverhalten in Bezug auf den Code of Conduct und geltendes Recht oder Verordnungen einer
Person zu duBern, die eine wichtige Position oder Filhrungsposition innehat, ohne aufgrund dessen
ungerechte Behandlung, Diskriminierung oder Benachteiligungen fiirchten zu miissen oder zu
riskieren. Dazu wird ein entsprechendes Verfahren geschaffen, mit dem die Mitarbeiter ihre
Bedenken unter vollster Anonymitat dullern kénnen.

10. Anti-Korruption und Anti-Bestechung

Im Folgenden wird der Verhaltenskodex der CONSILIO GmbH zur Vermeidung von Korruption und
Bestechung anhand der acht Grundsatze beschrieben.

1. Seien Sie Vorbild: Zeigen Sie durch lhr Verhalten, dass Sie Korruption weder dulden noch
unterstitzen. Korruptes Verhalten schadigt das Ansehen der CONSILIO GmbH. Es zerstort das
Vertrauen in die Organisation und damit die Grundlagen fir die Zusammenarbeit mit
Geschaftspartnern, Kunden und Lieferanten. Alle Beschaftigten haben daher die Aufgabe,
durch ihr Verhalten Vorbild fur Kolleginnen und Kollegen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sowie Blirgerinnen und Blirger zu sein. Eine besondere Verantwortung bei der
Korruptionsbekampfung obliegt allen Flihrungskraften.

2. Wehren Sie Korruptionsversuche sofort ab und informieren Sie unverziglich lhre
Vorgesetzten oder die Geschaftsfiihrung. Bei AuRenkontakten, z.B. mit Lieferanten oder
Geschaftspartnern, missen Sie von Anfang an klare Verhaltnisse schaffen und jeden
Korruptionsversuch sofort abwehren. Halten Sie sich daher streng an Recht und Gesetz und
beachten Sie die gesetzlichen Vorschriften zum Verbot der Annahme von Belohnungen oder
Geschenken. Es darf niemals der Eindruck entstehen, dass Sie fur , kleine Geschenke” offen
sind. Scheuen Sie sich nicht, ein Geschenk zuriickzuweisen oder es zuriickzusenden — mit
der Bitte um Verstandnis fir die fir Sie geltenden Regeln. Sinnvoll ist es auch, ein Geschenk
von der Personalabteilung mit klarstellenden Worten zuriick senden zu lassen. Der
Empfangerin oder dem Empfanger wird hierdurch umso klarer, dass die CONSILIO GmbH eine
bestimmte Zuwendung ablehnt und nicht nur eine einzelne Person. Schiitzen Sie auch lhre
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Kolleginnen und Kollegen durch konsequentes Offenlegen von Korruptionsversuchen
AuBenstehender.

3. Vermuten Sie, dass jemand Sie um eine pflichtwidrige Bevorzugung bitten will, so ziehen Sie
eine Kollegin oder einen Kollegen als Zeugin oder Zeugen hinzu.

4. Arbeiten Sie so, dass lhre Arbeit jederzeit tiberprift werden kann. lhre Arbeitsweise sollte
transparent und fiir jeden nachvollziehbar sein.

5. Achten Sie auf eine Trennung von Dienst und Privatleben. Priifen Sie, ob lhre
Privatinteressen zu einer Kollision mit Ihren Dienstpflichten fiihren. Korruptionsversuche
werden oftmals gestartet, indem Dritte den dienstlichen Kontakt auf Privatkontakte
ausweiten. Bei privaten Kontakten sollten Sie daher von Anfang an klarstellen, dass Sie streng
zwischen Dienst und Privatleben trennen miissen, um nicht in den Verdacht der
Vorteilsannahme zu geraten. Erkennen Sie bei einer konkreten dienstlichen Aufgabe eine
mogliche Kollision zwischen Ihren dienstlichen Pflichten und Ihren privaten Interessen oder
den Interessen Dritter, denen Sie sich verbunden fiihlen, so unterrichten Sie dariiber Ihre
Vorgesetzten, damit sie angemessen reagieren kdnnen und Sie z.B. von Tatigkeiten im
konkreten Einzelfall befreien. Bei von Ihnen ausgelibten oder angestrebten — auch
ehrenamtlichen — Nebentatigkeiten muss eine klare Trennung zwischen dem Dienst und der
Nebentatigkeit bestehen.

6. Unterstiitzen Sie lhre Organisation bei der Entdeckung und Aufklarung von Korruption.
Informieren Sie lhre Vorgesetzten oder die Geschaftsfihrung bei Anhaltspunkten fiir
korruptes Verhalten. Korruption kann nur verhindert und bekdampft werden, wenn sich alle
fir die CONSILIO GmbH verantwortlich fiihlen.

7. Unterstitzen Sie die CONSILIO GmbH beim Erkennen fehlerhafter Organisationsstrukturen,
die Korruptionsversuche begiinstigen. Alle Beschéftigten sind aufgefordert, entsprechende
Hinweise an die Organisatorinnen oder Organisatoren zu geben, um zu klaren und
transparenten Arbeits- und Verfahrensabldaufen beizutragen.

8. Lassen Sie sich zu Thema Korruptionspravention fortbilden. Fortbildung wird Sie sicher
machen, mit dem Thema Korruption in offensiver Weise umzugehen.

Die CONSILIO GmbH fordert auch von allen Geschaftspartnern und Lieferanten die Einhaltung dieses
Verhaltenskodex sowie die Ablehnung und Bekdmpfung von Korruption.

11. CSR-/Nachhatligkeitsanforderungen an Lieferanten

11.1. Umweltschutz

Die CONSILIO GmbH ist darauf bedacht, dass ihre Geschéaftspartner und Lieferanten zudem auch in
weiteren Bereichen nachhaltig handeln und wirtschaften. Zu den Bereichen zdhlen:

e Wasserqualitat und -verbrauch

e Luftqualitat

e Bodenqualitat

¢ Management natirlicher Ressourcen und Abfallvermeidung
e Verantwortungsbewusstes Chemikalienmanagement

e Artenvielfalt, Landnutzung und Entwaldung
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Insofern diese Gebiete nicht in der CONSILIO Richtlinie zum Umweltschutz eingeschlossen sind,
behalt die CONSILIO GmbH sich vor, je nach Art des Gewerbes und der Branche ihrer Lieferanten und
Geschaftspartner auch die Einhaltung zusatzlicher Richtlinien von ihren Lieferanten und
Geschaftspartnern einzufordern.

11.1.1. Dekarbonisierung

Die CONSILIO GmbH erwartetet von ihren Lieferanten und Geschaftspartnern sich auf die
Dekarbonisierungsstrategie zu konzentrieren, die bspw. auf die Umstellung auf sauberere
Energiequellen in der Lieferkette Zulieferbetrieben und die Erreichung von Klimaneutralitat in den
eigenen Betrieben abzielt. Damit soll sichergestellt werden, dass das Ziel einer Emissionsreduzierung
erreicht wird.

11.1.2. Berichterstattung iiber Treibhausgasemissionen

Die CONSILIO GmbH verpflichtet ihre Lieferanten und Geschaftspartner zur Einhaltung aller
geltenden Gesetze und Verordnungen in Bezug auf die Notwendigkeit zur Berichterstattung Gber
Treibhausgasemissionen. Sofern erforderlich, erwartet die CONSILIO GmbH von ihren Lieferanten
und Geschéftspartnern Bericht (iber Treibhausgasemissionen zu erstatten.

11.1.3. Ldrmemissionen

Die CONSILIO GmbH erwartet von ihren Lieferanten und Geschéaftspartnern, jegliche Lairmemissionen
so gering wie moglich zu halten und sich stets an geltende Verordnungen und Gesetze zu halten.

11.1.4. Tierschutz

Die Lieferanten und Geschaftspartner der CONSILIO GmbH verpflichten sich dazu, sich an geltende
Gesetze und Verordnungen bzgl. Tierschutz zu halten.

Hierzu zdhlen unter anderem die folgenden Grundlegenden Punkte:

1. Jedes Tier hat das Recht auf angemessene Nahrung, Wasser und Pflege, um ein gesundes
und gliickliches Leben zu fiihren.

2. Das Wohlbefinden der Tiere muss bei jeder Nutzung bericksichtigt werden, ob fir Nahrung,
Unterhaltung oder Forschung.

3. Tierqualerei und Misshandlungen sind illegal und werden nicht toleriert.

4. Alle Tiere sollten in einer sicheren und sauberen Umgebung gehalten werden, die ihren
Bediirfnissen entspricht.

5. Tierexperimente sollten nur durchgefiihrt werden, wenn es keine alternative Methode gibt
und wenn die Tiere mit groRtmoglichem Respekt und Sorgfalt behandelt werden.

6. Die Bevolkerung sollte durch Bildung und Aufklarung tber Tierschutzthemen informiert
werden.

7. Eine unabhingige Uberwachung und Durchsetzung der Tierschutzgesetze sollte erfolgen, um
sicherzustellen, dass sie eingehalten werden.

Diese Richtlinie zum Tierschutz soll die Grundlage fiir den Schutz von Tieren legen und das
Bewusstsein fur den Tierschutz starken.
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11.1.5. Wiederverwendung und Recycling

Die CONSILIO GmbH erwartet von ihren Lieferanten und Geschéftspartnern ihre Aktivitdten in Bezug
auf Wiederverwendung und Recycling fortlaufend und nachhaltig auszubauen, um den 6kologischen
FuRabdruck langfristig zu minimieren. Dazu zahlen unter anderem die folgenden Punkte:

1. Die Wiederverwendung und das Recycling von Materialien sind wichtige MalRnahmen zur
Reduzierung von Abfall und zur Schonung von Ressourcen.

2. Unternehmen und Einzelpersonen sollten dazu ermutigt werden, wiederverwendbare
Produkte zu verwenden und Abfall zu trennen, um das Recycling zu erleichtern.

3. Regierungen sollten Anreize flir Unternehmen schaffen, umweltfreundliche Praktiken zu
implementieren und den Einsatz von Einwegprodukten zu reduzieren.

4. Recyclingzentren sollten eingerichtet werden, um das Recycling von Materialien zu
erleichtern und zu férdern.

5. Die Offentlichkeit sollte durch Bildung und Offentlichkeitsarbeit tiber die Bedeutung von
Wiederverwendung und Recycling informiert werden.

6. Eine unabhingige Uberwachung und Durchsetzung von Umweltgesetzen sollte erfolgen, um
sicherzustellen, dass die Wiederverwendung und das Recycling von Materialien effektiv
durchgefiihrt werden.

7. Fortschritte im Bereich der Wiederverwendung und des Recyclings sollten regelmalig
liberwacht und bewertet werden, um sicherzustellen, dass die gesteckten Ziele erreicht
werden.

Diese Richtlinie zur Wiederverwendung und zum Recycling soll dazu beitragen, den Abfall zu
reduzieren und die Ressourcen besser zu nutzen, um die Umwelt zu schonen.

11.2. Einsatz von privaten oder 6ffentlichen Sicherheitskraften

Die CONSILIO GmbH fordert von ihren Lieferanten und Geschaftspartnern, dass keine privaten oder
offentlichen Sicherheitskrafte eingesetzt werden, die in irgendeiner Form rechtswidrig handeln oder
gegen sonstige in dieser Richtlinie aufgefiihrten Regelungen verstofRen. Dazu gehdren unter anderem
die folgenden Regeln:

1. Der Einsatz von privaten Sicherheitskraften sollte nur in Situationen erfolgen, in denen die
offentliche Sicherheit auf andere Weise nicht gewahrleistet werden kann.

2. Private Sicherheitskrafte sollten lizenziert und geschult sein, um ihre Aufgaben effektiv und
im Einklang mit den Gesetzen und Menschenrechten auszufihren.

3. Der Einsatz von offentlichen Sicherheitskraften sollte im Einklang mit den geltenden
Gesetzen und Verfahren erfolgen und sollte nur zur Wahrung der 6ffentlichen Sicherheit und
des Friedens eingesetzt werden.

4. UbermiRige Gewaltanwendung oder Diskriminierung von Personen aufgrund von Rasse,
Geschlecht oder anderer Merkmale durch Sicherheitskrafte jeglicher Art sollte nicht toleriert
werden.

5. Der Einsatz von Gewalt sollte nur als letztes Mittel eingesetzt werden und es sollte immer
angemessene Deeskalationsmethoden eingesetzt werden, um Situationen friedlich zu I6sen.
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6. Eine unabhingige Uberwachung und Bewertung der Aktivitdten von Sicherheitskraften sollte
erfolgen, um sicherzustellen, dass sie im Einklang mit den Gesetzen und Menschenrechten
arbeiten.

7. Die Ausbildung von Sicherheitskraften sollte regelmaRig aktualisiert und verbessert werden,
um sicherzustellen, dass sie mit den neuesten Technologien und Methoden zur Verhiitung
von Straftaten und zur Gewahrleistung der 6ffentlichen Sicherheit vertraut sind.

Diese Richtlinie zum Einsatz von privaten und 6ffentlichen Sicherheitskraften soll dazu beitragen,
dass die offentliche Sicherheit gewahrt wird, ohne dabei die Rechte und Freiheiten der Biirger zu
beeintrachtigen.

11.3. Datenschutz und Datensicherheit

Die Geschaftspartner und Lieferanten der CONSILIO GmbH verpflichten sich alle Gesetze sowie
gesetzlich geltenden Richtlinien zu Datenschutz und Datensicherheit einzuhalten und dartber hinaus
die Datenschutzordnung sowie etwaige Vertraulichkeits- oder Geheimhaltungsvereinbarungen der
CONSILIO GmbH zu beachten.

11.4. Interessenskonflikte, Ausfuhrkontrollen und Wirtschaftssanktionen

Die personlichen Beziehungen und private Interessen haben keinen Einfluss auf die
unternehmerische Entscheidungsfindung der CONSILIO GmbH im Geschaftsalltag. Aus diesem Grund
werden jegliche Interaktionen mit unseren Lieferanten und Geschaftspartnern, die zu einem Konflikt
oder moglichen Konflikt mit unseren Verpflichtungen stehen, vermieden. Dies kann insbesondere
dann der Fall sein, wenn finanzielle, personliche oder familidare Beziehungen mit einem Lieferanten,
Kunden oder Geschaftspartner bestehen. Jeder Mitarbeiter der CONSILIO GmbH, muss einen
potenziellen Interessenkonflikt gegeniiber der Geschiftsleitung darlegen.

Die CONSILIO GmbH wirtschaftet unter Einhaltung der Kriterien fiir Ausfuhrkontrollen und unter
Beachtung der bestehenden Wirtschaftssanktionen, um einen sicheren Handelsverkehr zu
gewahrleisten. Gleiches wird von allen Geschéaftspartnern und Lieferanten erwartet. Den Handel
aullerhalb dieser Vorschriften lehnt die CONSILIO GmbH ab.

11.5. Fairer und freier Wettbewerb

Die Einhaltung des Kartellrechtes sowie sonstige wettbewerbsregulierende Vorschriften und
wettbewerbsschitzende Gesetze, ebenso wie die Ablehnung jeglicher Form von Korruption,
Erpressung, Bestechung sowie unlauterem Wettbewerb sind Grundsatze der Geschaftspartner und
Lieferanten der CONSILIO GmbH und entsprechen deren Unternehmenspolitik. Die CONSILIO GmbH
Ubt ihre Tatigkeiten zu jeder Zeit im Einklang mit der jeweiligen Rechtsordnung aus. Dariiber hinaus
bekennt sich die CONSILIO GmbH zu einem fairen Wettbewerb in allen geschaftlichen Beziehungen.
Es werden keine wettbewerbsbeschrankten Absprachen lber Preise getroffen, dies gilt insbesondere
fir Ausschreibungen. Entscheidungen werden ohne den Austausch sensitiver Informationen mit
Marktbegleitern getroffen. Die Geschéaftsfiihrung und Mitarbeiter der CONSILIO GmbH werden keine
Vorteile fir sich oder einen Dritten fordern oder Gegenleistungen dafiir annehmen.
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11.6. Finanzielle Verantwortung und Offenlegung von Informationen

Die CONSILIO GmbH erwartet von ihren Geschaftspartnern und Lieferanten eine ordentliche
Buchfiihrung und Aufzeichnungen. Die Rechnungslegung hat gemal den gesetzlichen Anforderungen
zu erfolgen und den allgemein anerkannten Rechnungslegungsgrundsatzen zu entsprechen.
Informationen werden transparent, prazise, laufend und kurzfristig zur Verfiigung gestellt und in
Ubereinstimmung mit geltenden Gesetzen und anderen Richtlinien kommuniziert.

11.7. Whistleblowing und Schutz vor Vergeltung

Die CONSILIO GmbH erwartet von ihren Geschaftspartnern und Lieferanten Richtlinien fiir das
Hinweisgeberschutzgesetz einzufiihren, die samtliche Mitarbeiter dazu zu ermutigen, ihre Bedenken
in Bezug auf schwerwiegendes Fehlverhalten in Bezug auf den Code of Conduct und geltendes Recht
oder Verordnungen einer Person zu dauBern, die eine wichtige Position oder Flihrungsposition
innehat, ohne aufgrund dessen ungerechte Behandlung, Diskriminierung oder Benachteiligungen
flirchten zu missen oder zu riskieren.

11.8. Plagiate und geistiges Eigentum

Die Geschéftspartner und Lieferanten der CONSILIO GmbH respektieren den Schutz geistigen
Eigentums Dritter in vollem Umfang der gesetzlichen Bestimmungen. Plagiate diirfen weder in den
Umlauf gebracht noch erworben werden.

Die vorliegenden Richtlinien der CONSILIO GmbH werden bei zukiinftiger Zusammenarbeit mit
anderen Unternehmen kontinuierlich ausgebaut und angepasst, um auch weiter alle Anforderungen
an Nachhaltigkeit im Unternehmen und dem Netzwerk zu erfillen.

11.9. Ubermittlung der CSR-/Nachhaltigkeitsanforderungen an Lieferanten

In Gesprachen mit allen Geschéaftspartnern und Lieferanten werden die Richtlinien dieser in Bezug
auf Nachhaltigkeit sowie der jeweilige Code of Conduct tberprift. Dabei werden von der CONSILIO
GmbH dieselben Anspriiche erhoben, die die CONSILIO GmbH auch an sich selbst erhebt.

11.10. Prozess der Uberpriifung der CSR/Nachhaltigkeitsanforderungen bei Lieferanten

Dem Prozess zur Uberpriifung der Anforderungen an Geschéftspartner und Lieferanten werden die
Richtlinien, die in diesem Dokument festgehalten sind, zugrunde gelegt. Abhéngig von GréRe und
Branche der Geschaftspartner und Lieferanten der CONSILIO GmbH werden zudem weitere
Richtlinien Uberprift. Die CONSILIO GmbH stitzt ihre Gesprache mit den Geschaftspartnern und
Lieferanten dabei auf die Inhalte dieser Richtlinie, sowie weitere gesetzliche und ethische
Anforderungen. Alle Geschaftspartner und Lieferanten der CONSILIO GmbH sind verpflichtet mit
Vertragsunterzeichnung auch einen Code of Conduct der CONSILIO GmbH zu unterzeichnen.

Die CONSILIO GmbH erwartet von ihren Tier-1 Lieferanten, dass gleiche bzw. dhnliche Standards, wie
die in dieser Richtlinie definierten, definiert und umgesetzt werden. Ebenfalls sollen diese
Anforderungen durch alle Tier-1 Lieferanten an die weitere Lieferkette weitergegeben werden.
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12. Schulungen

Alle Mitarbeiter der CONSILIO GmbH werden regelmaRig jahrlich in Hinblick auf Compliance,
Nachhaltigkeit, Umweltschutz, Arbeitsschutz und die weiteren Verhaltensgrundsatze diese Code of

Conduct geschult.
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